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系统运行的必备条件： 

1. 汇文系统中配置专用于通用证服务的读者类型，并使之生效。 

2. 为通用证服务的读者类型，建立相应的规则，并使之生效。 

3. 并在流通规则组合表中，为此读者配置好对应借阅规则，并使之生效。 

4. 流通用机必须可以访问：http://202.119.47.112/tongyong。 

5. 修改系统管理模块中的“通用借书证”参数，配置三个以下参数： 

1. 数据中心地址：http://202.119.47.112/tongyong 

2. 本馆标识：馆代码，由 JALIS 管理中心统一发布，参考《江苏省高等教育数字图

书馆单位编码清单》。 

3. 通用借书证读者类型：选用专用类型。 

 

第 一 章 系统框架与业务流程 

Lib-PassPort 的基本框架，采用两层结构的体系由中心服务器和本地系统构成， 
 

  区域流通管理系统服务平台 

JALIS 其他子系统   

读者查询 

读者  

 

借阅                                                   读者认证 

                                           
参建馆客户机       参建馆客户机           参建馆客户机       参建馆客户机 

 
 

 中心服务器是一台 Web 服务器，由读者的查询服务模块、系统管理模块、

Internet 
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Lib-PassPort 通讯模块三部分组成。 

 本地系统依托“汇文文献服务系统”，主要涉及读者事务管理、系统管理、读者

借阅管理、阅览管理等模块，内置 Lib-PassPort 通讯模块，可直接利用 HTTP 协

议与中心服务器进行数据交换与互操作。 

 

 

Lib-PassPort 系统的业务流程见下图： 

 

第 二 章 系统准备 

1. 基本环境要求： 

 检查本地汇文系统的更新情况。 

 检查本地的网络情况，要求流通管理的客户机，必须可以访问 JALIS 的 Lib－PassPort

服务平台，可以使用无用户认证方式的 HTTP 代理服务。 

 更新本地汇文系统的流通事务管理、借阅管理、系统管理三个模块。 

 首批进入 Lib－PassPort 系统的 8 所院校图书馆，必须为新的 Lib－PassPort 用户设立

用户征集，填写登记表 

登记表副本、借书证返回注册馆

数据汇总，制证 

注册馆发放本馆读者证件 

注册馆读者登记 

Lib-passport 
服务平台 

持证读者 

读者-目标馆注册 

读者-目标馆借阅服务 

读者-目标馆挂失解挂 

注册馆读者本地事务处理 
挂失、解挂、离校、注销处理 

读者-目标馆其他操作 
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新的读者类型，其权限与原有的通用借书证一致，保证新的 Lib－PassPort 用户与 2004

年 5 月发放的通用借书证读者兼容。 

 
2. 系统参数配置： 
 
系统运行的环境和参数文件配置： 
 

序号 参数及相关配置 相关客户模块 

1.  
增加新的 Lib－PassPort 用户的读者类型，在读者类

型代码设置。 
系统管理模块 

2.  
本馆标识，本馆的馆代码。参考《江苏省高等教育

数字图书馆单位编码清单》。 
系统管理模块 

3.  
数据中心地址，由 JALIS 管理中心提供，不得随意

填写。缺省为：http://202.119.47.112/tongyong 
系统管理模块 

4.  通用借书证标识，暂时不填写。 系统管理模块 

5.  如果本地的客户机必须使用代理服务器 

在 IE 的“连接”设置中配置相

应的代理服务器地址、端口参

数 

6.  
更新 Oracle 数据库的相关表结构，以及相关的存储

过程（SP）。 

请向 JALIS管理中心或汇文公

司咨询。 

7.  更新汇文文献服务系统的流通模块，流通管理模块 流通管理模块 

8.  各个参建馆必须有专人负责证件的确认与二次确认 流通管理模块 
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第 三 章 证件管理 

1. 证件发放权限 
 证件发放的管理权限归江苏省高校图情工委读者工作专业委员会，由该委员会负责

每年的证件发放管理，证件的编号。指定、解释管理细则。任何单位不得自制证件，

擅自发放借书证。 
 
2. 证件编号权限 
 证件证号、条码号的编号权限，归江苏省高校图情工委读者工作专业委员会所有。 
 
3. 证件条码号的编号规则 
 证件编号是读者的唯一标识，由 3 部分组成，全长 14 位，纯数字代码，按年度编号，

不允许重复。证件条码号，推荐使用 CODE-128 AUTO 码。 
各馆在使用前应检查，所配置的条码阅读器设置，使之可以识别 CODE-128 AUTO
码。 

 
编码规则如下： 
部位 码长 编 码 含 义 

1．选择“流通基本代码”

2．选择“通用借书证参数”

此栏不需要填 

填写数据中心地

填写本馆标识 

选择是否网络不通外借 

选择本馆的通用证读者类
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1 8 发证学校图书馆的代码，将由 JALIS 管理中心统一自编号。 
2 2 发证年度编码。2004 年，为 04。编码容量为 99 年。 
3 1 当年发证的期数，每年 2 期。 
4 3 本期发证的流水号，最大编码容量为 999 位读者。 

 
例：南京大学 2004 年第一期发放的第 102 个证件的证件号编码： 

23010001 04 1 102 
23010001：发证学校，即读者所在学校的图书馆代码。 

04：发证年份，2004 年度。 
1：期数，1，2 两个选择，表示当年的第 1，2 两个发证期数。 

102：当年本期发放的读者证件流水号，编码空间为 999 个读者。 
 

 

4. 证件发放管理流程 

4.1 读者数据采集： 

读者数据采集，由各个成员馆按读者工作专业委员会提供的《Lib-Passport 读者数据

登记表》进行，此环节为手工操作。 

读者在申请办理证件时，必须交验本人身份证和本馆借书证、1 寸彩照照片。 

同时，收取管理费用，收费标准参照读者工作专业委员会提供收费标准。 

 

4.2 读者数据汇总： 

各个成员馆在规定的期限内，完成数据采集工作，将《Lib-Passport 读者数据登记表》

呈交读者工作专业委员会，进行统一编码。 

 

4.3 统一制作证件： 

读者工作专业委员会根据统一编码以后的《Lib-Passport 读者数据登记表》,制作借书

证件。 

 

4.4 返回各发证学校，进行读者确认： 

读者工作专业委员会将《Lib-Passport 读者数据登记表》副本和制作借书证件，一并

反馈发证学校。 

发证馆根据登记表副本和证件，在本地汇文系统内确认，同时，向 Lib－PassPort 中

心服务器提交读者数据。 

 

4.5 证件发放： 
根据《Lib-Passport 读者数据登记表》副本，由发证馆向读者发放证件。读者凭本馆

借书证在所在学校图书馆领取证件。 
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4.6 进入流通： 
持证读者必须到目标馆进行二次确认，即可在目标馆使用。二次确认的工作由目标

馆的读者服务部门办理。 
 

第 四 章 流通管理 

流通工作开展前的准备工作： 

1. 检查流通工作站，用于 Lib-PassPort 流通程序版本，是否安装完毕。 

2. 检查流通工作站的网络情况，是否可以访问 Lib-PassPort 的中心服务器。 

3. Lib-PassPort 的证件条码号，推荐使用 CODE-128 AUTO 码。各馆在使用前应检查，

所配置的条码阅读器设置，使之可以识别 CODE-128 AUTO 码。 

 

4．读者的二次确认： 

4.1 读者在领取了证件之后，不能直接使用，必须到目标馆的流通部门进行二次确认。 

4.2 读者在二次确认以后，即可在确认的目标馆借阅图书。 

4.3 读者必须在每一个他希望得到服务的目标馆，进行二次确认。 

 

5．读者的借阅控制： 

5.1 对读者的借阅控制（借书期限、罚款金额、免罚天数、是否允许续借）等，均遵守

目标馆的借阅规则。 

5.2 读者必须到产生超期的目标馆，交纳罚款。 

5.3 读者每发生一次借阅业务，收费一次，由中心服务器记录，按年度进行结算。 

 

 

6. 借阅与还书操作： 

Lib-PassPort 的解决操作与一般借阅服务没有区别，Lib-PassPort 流通程序在处理借阅、

还书请求时，自动访问 Lib-PassPort 的中心服务器，将借阅、还书请求上载到服务器上。

但是，如果在进行操作时，网络发生故障时，上载无法实现时，Lib-PassPort 流通程序会将

当前上载失败的借、还记录记录在本地汇文系统的临时表中，由人工进行上载操作，完成

全部借还操作。 

临时库为所有 Lib-PassPort 流通程序共享，在任何一台安装了 Lib-PassPort 流通程序的

工作站上，均可以进行手工上载操作。 

在 Lib-PassPort 流通程序的“辅助工具”菜单中，有“通用证流通上载”按钮，此按

钮可以检查，当前临时库中是否有尚未上载的借、还记录。 
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注意：汇文 3.0 版中已无此选项。 

 
 

点击“通用证流通上载”按钮，Lib-PassPort 流通程序会显示临时库中的记录情况，如

果没有，就表示上载没有问题，如果有借书、还书记录，说明网络出现中断，工作人员应

立即进行手工上载操作。保证本地系统与 Lib-PassPort 服务器的数据同步。 

 

注意：汇文 3.0 版中已无此选项。 

 

检查当前临时库中是否有尚未

上载的借、还记录。
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注意，此项操作应当纳入流通业务部门每天的必作的工作，值班工作人员应随时检查

本地临时库，一旦发现临时库中保留有未上载的借、还书记录，应当及时处理。当天的记

录当天处理。 

 

注意：汇文 3.0 版中已无此选项。 

第 五 章 读者管理 

读者必须遵守各个参建馆的流通规则。读者可以通过中心服务器，查询个人在各个馆

的借阅情况历史。 

第一节  读者管理的注册操作 

读者的注册管理分为三种类型的操作： 

 使用汇文系统的注册馆 Lib-PassPort 读者的注册操作 

  

 不使用汇文系统的 Lib-PassPort 读者的注册操作 

 使用汇文系统的目标馆的 Lib-PassPort 读者的注册操作 

一、使用汇文系统的本馆读者注册操作 

 对象：申请办理 Lib-PassPort 的本馆读者。 

 操作流程： 
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数据采集 → 办证制卡 → 在本地汇文系统的“读者事务管理模块”中进行绑定操作

→分发读者证件 → 进入流通环节（目标馆注册） 

 

 操作细节： 

1. 进入“读者业务管理”，选择其中的“读者注册” 

2. 输入该读者的本馆借书证的条码号、姓名或证件号，查询读者信息。 

3. 在确认该读者以后，点击左上角的“修改”按钮，进入修改读者状态。 

4. 点击注册界面右下角的“通用证”按钮，进入通用证的绑定操作。 

 

 
 

5. 在弹出窗内，填写 Lib-PassPort 的条码号等信息。 
6. 确认后，系统将相关信息上载到 Lib-PassPort 服务平台数据库中。 

1. 进入读者注册模块 

2．查询申请者信息 3．确认后，进入修改状态 

4．点击“通用证”按钮 
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7. 经过绑定操作后的证件，即可发放给申请者。 

8. 申请者持证到目标馆办理注册，进入服务状态。 

 

二、不使用汇文系统的 Lib-PassPort 读者注册操作： 

 对象：不使用汇文系统的图书馆，如江苏省内的科研院所、军队院校读者，而申请办

理 Lib-PassPort 的读者。 

 操作流程： 

统一数据采集 → 交 JALIS 管理中心汇总 → 办证制卡 → 在 Lib-PassPort 服务平台

系统的“读者注册”管理模块中进行注册操作 → 分发读者证件 → 持证读者到目标

馆注册→ 进入流通环节（目标馆注册） 

 操作细节 

1. 在 Lib-PassPort 服务平台系统的管理员页面中的“读者注册”管理模块中对读者

证件进行注册操作。 

2. 分发读者证件 

3. 持证读者到目标馆注册，目标馆如果是使用汇文系统的馆，参见下一节的说明。 

4. 进入流通环节 

 

通用证注册框 

1．输入证件号 
2．输入条码号 

3．保存记录，自动上载 
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三、在使用汇文系统的目标馆的读者注册操作： 

注意：本操作自 2005 年 10 月起，根据汇文文献信息服务系统的版本不同，2.0 版与 3.0

版的汇文系统，操作细节稍有差异，请特别注意本地系统的版本。并注意操作细节的描述。 

 

 对象：所有已经在注册馆，或 JALIS 管理中心注册的 lib-PassPort 持证读者。包括使用

汇文系统、不使用汇文系统的图书馆的读者。 

 操作流程： 

Lib-PassPort 持证读者 → 目标馆注册 → 进入流通状态 

 

 操作细节（汇文 2.0 版）： 

1. 进入本馆汇文系统的 “读者事务管理模块”。 

2. 选择“读者注册”模块。 

3. 直接在注册界面的条码窗口中，输入 Lib-PassPort 的条形码，然后直接按快捷键

“F6”。注意，按快捷键时，光标必须停在“条码号”窗口，用条码阅读器输入

条码时，因为，条码中隐含了回车键。所以，输入后光标是停在下一窗口，必须

手工调整到“条码号”窗口。 

 

 
 

4. “读者事务管理模块”自动从 Lib-PassPort 服务平台数据库中下载该读者的自然

1．进入读者注册模块 

2．输入读者证件的条码号 

3．按“F6”快捷键 
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信息。 
5. 检查无误后，确认存盘。 
6. 该证件即可在该目标馆使用。 
注意：按快捷键“F6”下载的读者信息不要修改，特别不要修改证件号、条码号。 
 

 操作细节（汇文 3.0 版）： 

 

 

第二节 读者的证件注销操作 

一、读者的借还、罚款操作 

 读者如在任一目标馆发生罚款业务。必须在该目标馆交纳罚款。其他馆不收取他馆的

罚款。 

 

二、 读者的挂失、解挂、注销操作 

 读者可以在所注册的任一目标馆办理挂失手续。挂失操作没有变化。 

 读者必须在他办理挂失手续的目标馆，办理解挂手续。解挂操作没有变化。 

 读者必须所在的注册馆进行注销操作，目标馆不办理读者的注销操作。注销操作时，

系统将根据 Lib-PassPort 服务平台数据库，提示要求注销读者的借阅、罚款等信息，

由由工作人员判断是否给予注销。 

汇文 3.0 版新增的读者信

息下载按钮，作用等同于

“F6”功能键，“F6”键继

续保留。 
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三. 失效读者的罚款处理 

读者在证件过期失效以后，尚在某馆有超期罚款未交，在服务平台上显示该读者的超

期罚款记录时，记录呈红色显示，状态为“未处理”。应要求该读者必须到欠款的图书馆交

纳的罚款。服务平台的显示信息如下： 

 

 

 

此操作只能在本地系统的“读者业务管理”模块中进行。不能在“读者借阅管理”模

块中操作。因为，读者证件已过期，前台“读者借阅管理”模块对过期读者是不允许进行

操作的。 

具体操作步骤如下： 

 进入“读者业务管理”模块，选中“业务管理”→“超期罚款”。 

 输入读者的姓名、条码号、证件号之一，确定当前读者。 

 办理读者的罚款缴费手续。 

 “读者借阅管理”模块将有关信息上传至服务平台，将该读者的超期记录状态更新为

“已处理” 

 服务平台的显示信息如下： 

 

罚款记录呈红色，且“处理标志”为“未处

理”，则读者罚款未交。 
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第 六 章 已发证件的后续处理 

 第一节  本地借阅数据的回收处理（Upgeneral.exe） 

在实际运行过程中，由于网络等多种原因，会出现借还记录未能上载的情况，这些记

录可能在本地的上载数据库里都没有记录，因此，我们专门提供一个数据回收的工具程序

（Upgeneral.exe），解决通用证服务过程中的记录不能及时上载的问题，这个工具程序，

放在汇文的目录下，直接运行就可以了。 

 

注意，安装数据回收程序的机器必须可以直接访问通用证服务器。 

 

打开程序后，可以输入馆代码指定将某个馆的读者借阅、还书信息强行上载，如果，

不输入馆代码，程序将自动检测在本地注册的 Lib-PassPort 读者在本地汇文系统的借阅、

还书记录，同时比较通用证服务器的记录，把没有上载的借、还书记录，进行上载处理，

运行完毕后，在本机的汇文目录下，产生一个文件名为：yyyy-mm-dd_general.Txt 的 log

文件，可以对照这个文件检查出错的记录。 

 

罚款记录呈黑色，且“处理标志”为“已处

理”，则读者罚款已交。 
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此程序可以每天运行一次，以及时处理积压的问题。避免出现后续的问题。本程序执

行以后，在“流通借阅管理程序”中的“上载错误记录”信息就可以手工删除。 

数据回收程序下载：http://calis.nju.edu.cn/upgeneral.exe  

 

第二节  本地借阅数据的自动回收处理（_auto_Upgeneral.exe） 

   本程序是第一节所述的程序的改进版，其主要的改进如下： 

 本次同步上载程序的更新：实现上载程序运行的时间参数设置，定时执行，无人职守。 

 每日在设定的时间自动执行。 

 当日的漏上载记录，由系统自行处理上载。 

 
一、 操作环境要求 

 本机必须预先安装汇文系统。 

 本机应可直接访问 Lib-PassPort 服务平台（http://202.119.47.112/tongyong）。 

 最好是将本程序安装在 7 X 24 小时运行的机房服务器上，可保证在机房无人职

守，而借阅处正常开放的节假日期间，数据同步仍能正常进行。 

 
二、 日常操作与维护 

 将附件得程序拷贝到汇文客户端的程序目录下，解压即可。 

 点击运行，分别选中“定时同步”，然后选择运行时间（24 小时制），保存参数。 

 本程序根据数据库服务器的时间，参照预先设定的时间，自动运行。程序运行期

间，显示运行的进度。 

 更新版程序和以前版本一样，在当前目录下生成产生一个文件名为：

yyyy-mm-dd_general.Txt 的日志文件，管理员可以对照此文件，检查出错的记录。 

 服务器重新启动后，请注意登录系统，重新启动上载程序。 
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 更新版程序也可以手动操作，如在服务现场发生问题时，需要立即解决时，可随

时直接点击“导入”，即可进行同步上载操作。 

 

特别提示：在保证本程序每日正常运行的前提下，“流通借阅管理”模块中的“通用证

流通上载”操作可以省略，如“流通借阅管理”模块提示“有未上载记录”时，不必上载，

进入“通用证流通上载”窗口，直接删除即可。 

 

 新版数据回收程序下载：http://calis.nju.edu.cn/UpGeneral_auto.zip 

 

第 七 章 统计管理 

以下功能只能在管理服务平台上使用，供经过授权的系统管理员进行统计、结算操作。 

3.保存参数 

1.选定“定时同步” 2. 选定运行时间 

4.可将程序放入任务栏 

如需手动操作，可直接点击 
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第 一 节 成员馆借阅汇总统计 

 

成员馆借阅汇总统计展示成员馆发证数，实用证数，单位借入量，单位借出量，借入

量占总借入的比例，借出量占总借出的比例，实用数占总数的比例，以及提供单位实用比

例的排名。适用用户是系统管理员和单位管理员。 
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第 二 节 成员馆服务费用结算统计 

 

 
成员馆服务费用结算统计提供按起止日期查询的功能，统计结果展示单位代码，单位

名称，发证数，实用数，单位借出量，单位借入量，支出，收入和结余的钱数。适用用户

是系统管理员和单位管理员。 
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第 三 节 成员馆失效读者欠书明细 

 
 
成员馆失效读者欠书明细提供按单位和起止日期查询的功能。统计结果展示实效读者

的姓名，所在院系，证件号，注册日期，实效日期，证件状态，未还册数，以及未还书籍

的题名，责任者，借阅日期，借出单位，馆藏号和财产号等明细信息。适用用户是系统管

理员和单位管理员。 
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第 四 节 成员馆借入图书明细统计 

 
 
成员馆借入图书明细统计可以按单位查询，并限制起止日期，附加“已还”、“在借”

或“全部”的条件，控制统计结果按“图书分类”、“图书题名”、“借出单位”或“借阅次

数”的条件排序。统计结果展示借书单位名称、分类号和题名、责任者。适用用户是系统

管理员和单位管理员。 
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第 五 节 成员馆借出图书明细统计 

 
 

成员馆借出图书明细统计可以按照借出单位，起止日期查询，附加“已还”、“在借”

或“全部”的条件，控制统计结果按“图书分类”、“图书题名”、“借出单位”或“借阅次

数”的条件排序。 

结果展示 1：借入单位的已还册数，在借册数，合计项和单位比例。结果展示 2：借出

单位馆藏地的已还册数，在借册数，合计项和单位比例。结果展示 3：在借书册的借入单

位，分类号，题名，责任者，馆藏地和借阅册数。结果展示 4：已还书籍的借入单位，分

类号，题名，责任者，馆藏地和借阅册数。适用用户是系统管理员和单位管理员。 
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第 六 节 成员馆年度业务明细统计 

 
 

成员馆年度业务明细统计提供按单位和起止日期查询的功能。统计结果展示该单位一

年内每月发证数，借入图书数和借出图书数。适用用户是系统管理员和单位管理员。 

 

第 八 章 错误消息及处理 

序号 错误现象以及消息框错误消息 错误原因及处理 

1.  

“读者使用的证件不在有效期（mmmm-yy-dd）

内使用”。 

mmmm-yy-dd：该证件的到期时间。 

读者使用过期证件注册。 

不予注册，证件没收。 

2.  “该证件已注销” 
读者使用已注销的证件注册。不

予注册，证件没收。 

3.  “该证件已挂失” 
读者使用已挂失的证件注册。不

予注册，证件没收。 

4.  “获取通用证信息失败” 
由于网络不通或参数错误造成。

 检查网络是否通畅。 
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 检查系统参数配置是否有

误。 

 代理配置是否有误。 

5.  
“新增上载失败，无法向数据库输入读者信

息” 

由于网络不通或参数错误造成。

 检查网络是否通畅。 

 检查系统参数配置是否有

误。 

 检查代理配置是否有误。 

6.  

为已办过通用证的读者，续办新的通用证时，

进入主证界面绑定通用证时，输入框为灰色，

不能输入。 

检查此通用证是否被注销。 

第 九 章 名词术语 

 

名 词 释  义 

注册馆 
持证读者所在学校的图书馆，在本系统中，注册馆的读者不允许在注册馆办

理借阅。但可以办理，挂失、解挂业务。 

目标馆 
相对与注册馆而言，对于持证读者，所有参加区域流通系统的图书馆都是持

证读者的目标馆。对持证读者的服务是由目标馆提供的。 

服务费 
目标馆在提供服务时收取的费用，来源是读者在办证时交纳的服务费，按次

计费。按年度结算。收费的标准参数在服务平台的管理模块中进行控制。 
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第 十 章 联系方式 

读者工作委员会： 

 罗钧（南京大学图书馆读者服务部），025-83597987，luojun@library.nju.edu.cn 

 

JALIS 管理中心： 

 南京大学图书馆，118 室，邮编：210093 
 电话：025－83592953 
 联系人： 

沈  鸣：shenming@nju.edu.cn 
翟晓娟：zhaixj@library.nju.edu.cn 

 

技术支持： 
 汇文软件：贺纲 
 Tel:025-83685810，83685800-83685818 
 Fax:025-83685803 
 E-mail:hegang@libsys.com.cn;5810@libsys.com.cn 
 http://libsys.com.cn 
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索  引： 

CODE-128 AUTO, 6, 7 
本馆标识, 3, 5 
目标馆, 7, 9, 11, 12, 13, 22 
注册馆, 9, 12, 13, 22 

通用证流通上载, 8, 17 
通用借书证标识, 5 
通用借书证读者类型, 3 
数据中心地址, 3, 5 
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